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RESUMEN

El procedimiento contravencional de la ley de Tribunales de Familia regula las
faltas y hechos punibles cometidos por ninos, nifias y adolescentes. En el presente
articulo se desarrollard un examen de constitucionalidad de dicho proceso, a base
de los estandares de la ley de garantias de la nifez, la propia Carta Fundamental y
el Derecho Internacional de los Derechos Humanos.
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I. INTRODUCCION

El presente trabajo tiene por objeto realizar un andlisis critico al procedimiento
contravencional de faltas cometidas por adolescentes, regulado en la ley 19.968, que
crea los Tribunales de Familia. Particularmente se analizard si dicha ley establece
los estandares minimos del derecho al acceso a la justicia, exigidos por el Sistema
Interamericano de Derechos Humanos, la ley de garantias de la ninez y la Constitucion
Politica de la Republica, con el fin de contribuir a la discusion doctrinaria y legislativa
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en la materia, para dar una pronta solucion al planteamiento de inconstitucionalidad
que se formulara.

Se pretende demostrar a la luz del estandar fijado por la Corte Interamericana de
Derechos Humanos, la Convencion Americana de Derechos Humanos, la Convencion
Internacional de los Derechos del Nifio, como del Tribunal Constitucional chileno,
conforme con la ley de garantias de la ninez y la Carta Fundamental, que el proce-
dimiento contravencional que actualmente se lleva a cabo ante el juez de familia es
inconstitucional, toda vez que se vulnera el derecho a ser oido de los adolescentes,
a su derecho a la defensa, y por consiguiente, el derecho al debido proceso legal.
Asimismo, se propondran medidas para aplicar en dicho procedimiento contraven-
cional, a efectos de fortalecer el legitimo ejercicio del acceso a la justicia que los
adolescentes detentan como sujetos de derechos. La hipotesis principal, planteada
en esta investigacion, es la siguiente: “Si el legislador nacional no modifica el pro-
cedimiento contravencional consagrado en la ley de Tribunales de familia en sus
enunciados normativos, los preceptos que lo regulan podrian declararse inconsti-
tucionales, toda vez que vulneran gravemente el derecho de acceso a la justicia de
los adolescentes, a la luz de la Carta Fundamental, la ley de garantias de la nifiez
y el Sistema Interamericano de Derechos Humanos, acarreando la responsabilidad
internacional del Estado de Chile”.

Nos interesa indagar en este tema, ya que se enmarca en la linea de investigacion
de proteccion de grupos vulnerables en el derecho constitucional y su relacion con
el sistema interamericano, por lo que resulta fundamental que en todo procedimiento
que se siga ante cualquier Tribunal de Justicia en nuestro pais y en el mundo —sobre
todo cuando se trata de nifios, ninas y adolescentes—, se respeten sus derechos fun-
damentales, tales como la de un racional y justo procedimiento. De esta premisa
emana la necesidad de respetar y cumplir con principios que se interrelacionan con
dicho derecho, y que los ordenamientos juridicos, a nivel mundial, han reconocido
constitucionalmente. Nos referimos al principio de igualdad de armas, de bilaterali-
dad de la audiencia, el derecho a ser oido antes de que se dicte una resolucion en
su contra, el derecho a oponerse al requerimiento y presentar medios de prueba,
entre oOtros.

II. DEL PROCEDIMIENTO CONTRAVENCIONAL DE LA LEY 19.968.
ANALISIS DE JURISPRUDENCIA EMANADA DEL TRIBUNAL
CONSTITUCIONAL CHILENO, AL RESOLVER SU INAPLICABILIDAD POR
INCONSTITUCIONALIDAD

Para comenzar, es menester senalar que la ley que crea los Tribunales de Familia
fue publicada el 30 de agosto de 2004. En este cuerpo normativo se establecieron

248



I.S.S.N. 2735-7902  REVISTA DE DERECHO Y CIENCIAS SOCIALES N° 27 (247-267), 2022, UNIVERSIDAD SAN SEBASTIAN (CHILE)

Andlisis critico de la comparecencia de nifios, nifas y adolescentes de la ley 19.968: observaciones a la luz de la
Constitucion, la ley de garantias de la nifiez y el Sistema Interamericano de Derechos Humanos / SARAT PONCE HENRIQUEZ

varios procedimientos en los que se afectan los intereses de los nifios, nifias y ado-
lescentes. Para los efectos de esta ley, se considera nino o nina a todo ser humano
que no ha cumplido los catorce anos y, adolescente, desde los catorce anos hasta que
cumpla los dieciocho anos. La ley que crea los Tribunales de Familia contempla dos
procedimientos especiales donde la intervencion de los nifios, nifias y adolescentes
es fundamental. Nos referimos al procedimiento de Aplicacion Judicial de Medidas
de Proteccion de los Derechos de los ninos, ninas y adolescentes, regulado entre
los articulos 68 y 80 bis y el Procedimiento Contravencional ante los Tribunales de
Familia preceptuado entre los articulos 102 A y 102 N. Si bien ambos se verifican
ante el Juez de Familia, el primero de ellos contempla ciertos principios y derechos
consagrados en la Convencion de los Derechos del Nino, mientras que en el segun-
do se evidencia algunos incumplimientos a las normas constitucionales, de la ley
de garantias de la ninez y la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio.

La ley N° 19.968 establece el procedimiento contravencional entre los articulos
102 A y articulo 102 N, en que se conocen':

* Las faltas cometidas por adolescentes entre 14 y 15 anos;

* Las faltas no calificadas que cometan adolescentes mayores de 16 y menores de
18 anos;

* Los hechos punibles perpetrados por un nino, nina o adolescente inimputables,
en cuyo caso se debera proceder en conformidad con lo establecido en el arti-
culo 102 N de la Ley, es decir, deberan citar a su padre, madre o a quien tenga
el cuidado del nifo, nifia o adolescente a la audiencia, para los fines previstos
en el articulo 234 del Codigo Civil.

El procedimiento contravencional establece reglas en cuanto a la competencia?:

* Tratindose de faltas, con excepcion de aquellas cometidas por mayores de 16
afos y que se rigen por la Ley Penal de Responsabilidad Adolescente, tales como:
desordenes en espectaculos publicos, amenazas con armas en contexto de rinas,
lesiones leves, hurto, etc., serd competente para conocer del asunto aquel Tribunal
de Familia en cuyo territorio jurisdiccional se hubiere ejecutado el hecho.

Véase los articulos 102 A y 102 N de la Ley 19.968 que crea los Tribunales de Familia.

Articulo 102 C de la ley 19.968: Serd competente para el conocimiento de los asuntos a que se
refiere el inciso primero del articulo 102 A el tribunal del lugar en que se bubiere ejecutado el
becho. Tratandose de los asuntos a que se refiere el numeral 9 del articulo 8°, serd competente el
tribunal del domicilio del menor, sin perjuicio de la potestad cautelar que pudiere corresponder
al tribunal que inicialmente conozca del asunto en razon del lugar donde se cometio el becho.
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* En caso de las faltas cometidas por adolescentes mayores de 14 anos y menores
de 16 afnos, serd competente para conocer el Tribunal de Familia en cuya juris-
diccion se encuentre el domicilio del menor.

El procedimiento se puede iniciar por parte policial, ya sea por una denuncia
interpuesta por un particular o por falta flagrante en que se haya sorprendido al
adolescente, o por denuncia ante el Tribunal de Familia efectuada por un tercero.
El Tribunal, una vez recepcionados los antecedentes (parte policial o denuncia), y
teniendo la individualizacion completa del nifo, nina o adolescente, procedera a
citar a una audiencia especial tanto al nifio, nifia o adolescente, como a los adultos
responsables, sean ellos sus padres o las personas que lo tengan bajo su cuidado, a
su vez sera citado el o la denunciante. Todos los convocados a la audiencia de rigor
deberan comparecer con sus medios de prueba. Es oportuno hacer presente que este
procedimiento es especialmente concentrado. En caso de que el nino, nina o adoles-
cente individualizado como infractor de ley no asista a la primera audiencia, el juez
podra ordenar que sea conducido a su presencia por medio de la fuerza publica, esta
detencion denominada Orden de Busqueda y Recogimiento, faculta a la autoridad
policial a buscarlo, en cualquier domicilio aportado por el Tribunal o en aquellos
que se registren en sus bases de datos, incluso en establecimientos educacionales o
lugares de trabajo, debiendo practicarla en el tiempo mas proximo a los horarios de
las audiencias de los Tribunales de Familia. Al comienzo de la audiencia, y una vez
individualizadas las partes, el juez procederd a informar al nifio, nifia o adolescente
de su derecho a guardar silencio, sin embargo, serd igualmente interrogado por el
juez acerca de la veracidad de los hechos que se le imputan en el parte policial o en
la denuncia. Si el adolescente decide reconocer los hechos, el juez dictara sentencia
inmediata y, sin mas tramite, resolucion que no permite recurso procesal alguno. Si
el adolescente niega los hechos o guarda silencio (el que para los efectos procesales
es la voluntad tacita de oposicion), el juez realizara inmediatamente el juzgamiento,
en cuyo caso procedera a oir a los comparecientes y luego de ello recibira la prueba.
Una vez rendida la prueba, el juez le dard nuevamente la palabra al nino, nifa o
adolescente a objeto de que este exprese lo que estime pertinente, una vez que este
haya agregado algo mas o en caso de que haya guardado silencio, el juez debera
pronunciar la sentencia, ya sea absolutoria o condenatoria. La sentencia. Si el nino,
nina o adolescente reconocio los hechos objeto del procedimiento, el Tribunal podra
imponer la sancion de amonestacion, si resulta proporcionada a la gravedad de los
hechos y a la edad del adolescente, sin embargo, en caso de existir reiteracion de
los hechos deberan adoptarse algunas de las sanciones previstas en el articulo 102 J.

En caso de que se haya producido el juzgamiento y la sentencia fuera condenatoria,
o habiéndose reconocido los hechos por el nifio, nifia o adolescente existiese reite-
racion de la conducta, el Tribunal deberd adoptar alguna de las siguientes sanciones:
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Amonestacion; Reparacion material del dano; Peticion de disculpas al ofendido o
afectado; Multa de hasta 2 UTM; Servicios en beneficio de la comunidad, de ejecu-
cion instantanea o por un maximo de 3 horas; Prohibicion de asistir a determinados
espectaculos hasta por tres meses. El Tribunal podra adoptar conjuntamente mas
de una de las sanciones, lo que debera fundarse en la sentencia. La sentencia que
resuelve el procedimiento contravencional es inapelable.

ITI. JURISPRUDENCIA EMANADA DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL
AL CONOCER UN REQUERIMIENTO DE INAPLICABILIDAD POR
INCONSTITUCIONALIDAD DEL PROCEDIMIENTO CONTRAVENCIONAL

El 21 de noviembre de 2014, la jueza Nel Greven Bobadilla, jueza titular del
Juzgado de Familia de Pudahuel, requirioé del Tribunal Constitucional el pronuncia-
miento acerca de la inaplicabilidad por inconstitucionalidad de las letras A) a la N)
del articulo 102 de la Ley 19.968, con el fin de que dicho pronunciamiento surtiera
efectos respecto del procedimiento contravencional llevado a cabo ante el mismo
Juzgado de Familia de Pudahuel, cuyo RUC es 14-2-0428888-8, Caratulado Zuniga
Vasquez’. El procedimiento en sede de Familia se sigue respecto de la adolescente
Camila Zuniga de 15 anos de edad, quien habria incurrido en una falta al haber
sustraido una prenda de la tienda “La Polar” ubicada en el Mall Arauco Maipu. En
sintesis, el articulo impugnado en sus diversas letras establece el procedimiento para
establecer la responsabilidad de la adolescente Camila Zufiiga al haber incurrido en
una falta. La Magistratura Constitucional acepto6 a tramitacion el requerimiento inter-
puesto y posteriormente lo declaré admisible solo respecto de las letras E, F, H, 1, J,
K del articulo 102 de la ley 19.968. Asimismo, el Tribunal Constitucional suspendio
la tramitacion de la gestion pendiente ante el Juzgado de Familia de Pudahuel.

La requirente senala que la tramitacion y sancion de adolescentes y ninos en la
Ley 19.968, infringen los articulos 5y 19 N° 2 y 3 de la Carta fundamental por las
siguientes razones:

a) No establece claramente el juez natural: esto porque otorga normas de atribucion
de competencia: en la primera parte del articulo 102 C en que indica que serd
competente el juez donde se hubiere cometido el hecho y en la segunda parte
refiere que por remision al articulo 8 nimero 9, que lo sera el juez del domicilio
del adolescente. A su vez, entrega la competencia a jueces no especializados en
la materia penal, lo que favoreceria el error judicial, vulnerando lo establecido
en el articulo 8 N° 1 de la Convencion Americana de Derechos Humanos.

3 Tribunal Constitucional 2743-2014, 4 de marzo de 2016.
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b)

Q)

d

e)

)

2)

h)

252

El articulo 102 habla del “imputado” en circunstancias que se trata de un adolescente
al que el Codigo Penal en su articulo 10 N° 2 declara exento de responsabilidad
penal y que el nimero 3 letra E de la Convencion de los 19 Derechos del Nifio
indica que el Estado debe senalar el establecimiento de una edad minima, antes
de ello se presumird que los nifios no tienen capacidad para infringir las leyes
penales.

El parrafo respectivo en ninguno de sus numerales establece la obligacion de
designarle un defensor, lo que es de rigor en un procedimiento penal para adultos
incluso para adolescentes que sean sometidos a responsabilidad penal adolescente,
de manera que solo no se vulnera el debido proceso conforme con el articulo
19 N° 3 de la Carta Fundamental, articulo 8 nimero 2 letra e) de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, sino que también la igualdad ante la ley
entre personas adultas y personas ninos, nifias y adolescentes conforme con el
articulo 19 N° 2 de la Carta Politica.

No se establece la obligacion de asistencia a su representante legal, se senala
que debe notificarse a sus padres pero no su deber de comparecer en el articulo
102 E), en circunstancias que es un menor de edad exento de responsabilidad
penal, lo que atenta contra lo dispuesto en el articulo 40 N° 2 ii) de la Convencion
sobre Derechos del Nino vy, considerando la falta de obligacion de designarle
un letrado, hace imposible su defensa y conocimiento cabal de sus derechos y
torna ilusoria presuncion de inocencia de que habla el articulo 40 N° 2 i) de la
Convencion sobre Derechos del Nifo.

Conforme con lo establecido en el articulo 102 letra F si el adolescente no concurre
el juez puede decretar su arresto, lo que vulnera el principio de proporcionalidad
debido a que la maxima sancion que se puede aplicar es servicios en beneficio
de la comunidad, pero jamas la privacion de libertad, con lo que se infringe el
articulo 40 N° 4 de la Convencion sobre los Derechos del Nino.

Si bien se establece el derecho a guardar silencio, en el articulo 102 H, se dispone
que el juez explicara al adolescente sus derechos y lo interrogara acerca de la
veracidad de los hechos imputados, y si el adolescente reconoce se dictard sen-
tencia inmediata, lo que torna al juez en “ juez y parte” por cuanto lo transforma
en organo persecutor, acusador y sentenciador, transgrediendo lo dispuesto en
el articulo 83 de la Carta Fundamental y el articulo 8 N° 2 letra G y N° 3 de la
Convencion Americana de Derechos Humanos.

Se dispone audiencia inmediata en el articulo 102 1), sin que haya mediado in-
timacion anterior del cargo que se le imputa al adolescente, de lo que se sigue
es imposible que aporte prueba de descargo y torna ilusorio el derecho a la
defensa, atentando contra el articulo 19 N° 3 de la Constitucion y el articulo 8
N° 2, letra B y C, de la Convencion Americana de Derechos Humanos.

Que se restringe el derecho a recurrir de la sentencia, en el caso que se haya
seguido juicio se declara inapelable en el articulo 102 K) y en el caso que el
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adolescente reconozca, se declara que no serd susceptible de recurso alguno,
en el articulo 102 H), lo que atenta contra lo dispuesto en el articulo 8 N° 2 letra
H) de la Convencion Americana de Derechos Humanos.

i) Que, por ultimo, si el adolescente incumple, incurre en el delito de desacato, lo
que vulnera todos los objetivos de la pena de falta y los principios de la Ley de
Familia, la Convencion de los Derechos del Nifo, principalmente, la proporcio-
nalidad, ya mencionado.

Para terminar este item —y a modo de resumen- el fallo del Tribunal Constitucional
resuelve:

I.  Que se declara inaplicable por inconstitucionales en el proceso seguido ante el
Tribunal de Familia de Pudahuel RIT 1-136-2015, RUC 14-2-0521499-3, caratulado
Torres Alarcon José Ignacio, las siguientes normas:

a) En el articulo 102 E, la voz “imputado”;

b) En los articulos 102 H y 102 I, la expresion “de inmediato”;

©) En los articulos 102 H y 102 K, las oraciones “la que no serd susceptible de re-
curso alguno” y “serdn inapelables”; b) En el articulo 102 J, el parrafo “El Tribunal
podra aplicar conjuntamente mas de una de las sanciones contempladas en este
articulo, lo que debera fundamentarse en la sentencia”.

II. Que se rechaza el requerimiento en relacion con el articulo 102 F;

II. Que se pone término a la suspension del procedimiento decretada en autos por
resolucion de fojas 101, oficiandose al efecto.

El Tribunal Constitucional en la Sentencia analizada solo declara inaplicable
aquello que se expresa abiertamente como inconstitucional en el procedimiento
contravencional, sin embargo, no se pronuncia respecto de aquellos presupuestos
de los que carece el procedimiento del articulo 102, pese a que dicha omision im-
plica una grave transgresion a la Constitucion y a la Convencion Internacional de
los Derechos del Nino. Particularmente nos referimos al Derecho a la defensa letra-
da, o a la llamada representacion juridica del nifio, nina o adolescente, argumento
consignado en el requerimiento de la Magistrado Nel Greeven Bobadilla al senalar
en la letra ¢) del numeral sexto de su presentacion: El pdrrafo respectivo de la ley en
ninguno de sus numerales establece la obligacion de designarle un defensor, lo que es
de rigor en el procedimiento penal para adultos e incluso para adolescentes sometidos
a la responsabilidad penal adolescente, de manera que no solo se vulnera el debido
proceso conforme al articulo 19 N° 3 inciso segundo de la Carta Fundamental, ar-
ticulo 8 nuiimero 2 letra e) de la Convencion Americana de Derechos Humanos, sino
nuevamente la igualdad ante la ley entre personas adultas y personas ninos, ninas
y adolescentes conforme el articulo 19 N° 2 del mismo texto.
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En ese orden de ideas, concordamos con la requirente, en que la omision de
la ley frente a la obligatoriedad de la designacion de un representante judicial del
nifio, nifia o adolescente vulnera gravemente sus derechos, transgrediendo una im-
portante garantia constitucional que forma parte del derecho de acceso a la justicia
de los ninos, ninas o adolescentes como sujetos de derechos. Lo anterior implica
que el adolescente se encuentra en absoluta indefension frente al rol investigador
que realiza el juez, quien debera resolver el asunto sometido a su conocimiento. El
nifio, nina o adolescente no se encuentra en igualdad de condiciones, toda vez que
desconoce el procedimiento y sus derechos, y al no contar con un abogado que
pueda representar y defender sus intereses, encontrandose disminuido frente al rol
del ius puniendi del Estado. Hacemos presente que a la fecha en que se ventil6 la
causa de inaplicabilidad por inconstitucionalidad la ley de garantias de la nifiez no
se encontraba vigente.

IV. EL DERECHO DE ACCESO A LA JUSTICIA EN EL SISTEMA
INTERAMERICANO DE DERECHOS HUMANOS

El derecho de acceso a la justicia esta consagrado de forma general en los ar-
ticulos 8 y 25 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos y, en el marco
del sistema universal de derechos humanos, en el articulo 14 del Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos. En ese sentido, el Comité de Derechos Humanos ha
senalado que el acceso a la administracion de justicia debe garantizarse efectivamente
en todos esos casos para asegurar que ninguna persona se vea privada, por lo que
toca al procedimiento, de su derecho a exigir justicia*. Dichos preceptos constituyen
verdaderas obligaciones para los Estados parte de crear una institucionalidad que
permita desarrollar y mantener mecanismos de proteccion de los derechos funda-
mentales en el derecho interno. Estos mecanismos o herramientas, que deben ser
de caracter judicial o administrativo, son primordiales para el establecimiento de la
efectividad del respeto y garantia de los derechos fundamentales, especialmente de
los grupos vulnerados, como es el caso de los ninos, ninas y adolescentes. La Corte
Interamericana de Derechos Humanos ha destacado la relacion entre el principio de
igualdad y el derecho de acceso a la justicia, refiriendo que /.../ la no discriminacion,
Junto con la igualdad ante la ley y la igual proteccion de la ley a favor de todas las
personas, son elementos constitutivos de un principio bdsico y general relacionado
con la proteccion de los derechos humanos. El elemento de la igualdad es dificil de
desligar de la no discriminacion, incluso los instrumentos ya citados [...], al bablar de
igualdad ante la ley, serialan que este principio debe garantizarse sin discriminacion

4 Comité de Derechos Humanos, O.G N° 32, parrafo 9, 23 de agosto de 2007.
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alguna. Este Tribunal ha indicado que en funcion del reconocimiento de la igualdad
ante la ley se prohibe todo tratamiento discriminatorio’.

En armonia con lo precedente, el Comité de Derechos Humanos de la Organizacion
de las Naciones Unidas ha establecido que “[...] el derecho a la igualdad ante los
tribunales y cortes de justicia y a un juicio imparcial es un elemento fundamental de
la proteccion de los derechos humanos y sirve de medio procesal para salvaguardar
el imperio de la ley™.

Teniendo en cuenta la opinion del Comité en la materia, se ha planteado en
reiteradas ocasiones que, para que el derecho de acceso a la justicia pueda salva-
guardar efectivamente los derechos de los ninos, ninas y adolescentes, es menester
que el Estado de Chile ponga en marcha un conjunto de medidas y garantias que
aseguren el ejercicio de este derecho. Tanto es asi que el Comité para la Eliminacion
de la Discriminacion Racial —a proposito de la ausencia de informacion acerca de
casos judiciales de discriminacion racial en el Estado— inst6 a Chile a que continiie
los esfuerzos por dar a conocer a la poblacion sus derechos y los recursos juridicos
a su disposicion para casos de discriminacion racial y de violacion de sus derechos.
A la luz de su recomendacion general N° 31 (2005), sobre la prevencion de la dis-
criminacion racial en la administracion y el funcionamiento de la justicia penal, el
Comité invita al Estado parte a tomar las medidas efectivas necesarias para garan-
tizar el acceso a la justicia de los pueblos indigenas, incorporando la asesoria legal
y los servicios de interpretacion’.

V. EL DERECHO DE ACCESO A LA JUSTICIA EN CHILE. ANALISIS DESDE
LA PERSPECTIVA DE LA LEY DE GARANTIAS DE LA NINEZ, LA CARTA
FUNDAMENTAL Y EL CRITERIO DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL

Habiendo realizado un panorama general en la materia, es menester conocer
la aplicacion del Derecho de acceso a la justicia en nuestro pais. Si bien la Carta
Fundamental no establece algin precepto que reconozca de manera expresa el de-
recho a la tutela judicial o de acceso a la justicia, se puede desprender del 19 N° 3,
el articulo 76 en relacion con el articulo 5 inciso segundo como norma de reenvio
de la Carta Fundamental, siendo también reconocido por la doctrina como por la
jurisprudencia. Al respecto, encontramos distintos fallos del Tribunal Constitucional
en los que se hace referencia al derecho de acceso a la justicia, refiriéndose a €l
como el derecho de acceder al 6rgano jurisdiccional o el derecho fundamental al

> Corte Interamericana de Derechos Humanos, OC-18/03, 17 de septiembre de 2003.
¢ Comité de Derechos Humanos, O.G N° 32, parrafo 8, 23 de agosto de 2007.
Comité para la Eliminacion de la Discriminacién Racial, 30 de agosto de 2013.
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proceso, y en otras oportunidades lo ha equiparado a un derecho a la accién o a la
tutela judicial®,

La frase “tutela judicial” se ha utilizado para referirse a todo el proceso de bus-
queda de justicia y no solamente a la interposicion de la accion, lo que constituye
una definicion de acceso a la justicia en sentido amplio”.

De esta manera, el Instituto Nacional de Derechos Humanos ha senalado que
“acceder a la justicia es un derecho humano fundamental y su garantia representa
una obligacion para el Estado™!?,

Ahora bien, el contenido del derecho al debido proceso no esta expresamente
definido por nuestra Carta Fundamental. La Constitucion solo regula un contenido
minimo del debido proceso. Es por ello que el Tribunal Constitucional ha senalado,
en el caso Aaron Vasquez, que “la Constitucion no contiene una norma expresa que
garantice, sefialando con didfana claridad, lo que la doctrina denomina ‘el debido
proceso’, sino que regula dos de sus aspectos”, a saber:

a) Que toda sentencia de un 6rgano que ejerza jurisdiccion, en este caso los tri-
bunales penales competentes, ha de fundarse en un proceso previo legalmente
tramitado. Ha de entenderse que el mismo se encuentra en tal hipotesis cuando
en su etapa jurisdiccional de sustanciacion se ajusta a la ley de procedimiento.

b) Precisa dicha norma que correspondera al legislador establecer las garantias de
un procedimiento racional y justo. En aplicacion de tal disposicion los poderes
colegisladores elaboraron el texto del nuevo Codigo Procesal Penal.

Frente a esta realidad, esto es, no contar con una norma categorica que lo in-
corpore, este Tribunal Constitucional, en diversas sentencias, ha proporcionado
elementos para precisar el concepto de debido proceso, que sustenta en un conjunto
de disposiciones de la Constitucion, entre estas se incluye el articulo 19 nimero 3°,
donde, por cierto, no fue definido!!.

En algunas ocasiones el TC se ha referido a €l como el derecho de acceder al 6rgano jurisdiccional;
también lo ha definido como el derecho fundamental al proceso, y en otras oportunidades 1o
ha equiparado a un derecho a la accion o a la tutela judicial. La nomenclatura “tutela judicial” se
ha utilizado para aludir de manera mds amplia a todo el proceso de busqueda de justicia y no
solamente a la interposicion de la accion, lo que constituye una definicion de acceso a la justicia
en sentido amplio.

9 Véase el Articulo 76 de la Carta Fundamental en relacion con el articulo 1 del Codigo Organico
de Tribunales.

Instituto Nacional de Derechos Humanos (2012). Informe Anual 2012.

Tribunal Constitucional, 986-2007, considerando octavo, 30 de enero de 2008.

10
11
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VI. RESTRICCIONES AL DERECHO DE ACCESO A LA JUSTICIA

La Corte Interamericana de Derechos Humanos también se ha pronunciado acerca
de las restricciones que los Estados pueden imponer en esta materia. Al respecto, re-
fiere que los Estados pueden limitar este derecho, pero dicha limitacion debe guardar
una relacion de proporcionalidad entre los medios empleados y el proposito buscado
por la restriccion, y que, ademas, no implique la denegacion total de este derecho!2.

Mas precisamente, el Comité de Derechos Humanos, en el ambito del sistema
universal de proteccion de los DDHH, ha reconocido que la vulneracion de este
derecho puede producirse de iure o de facto. Se prohibe también toda restriccion
relativa al acceso a los tribunales y cortes de justicia que no esté basada en derecho
y que no pueda justificarse con fundamentos objetivos y razonables. La garantia se
infringe si a determinadas personas se les impide entablar una accion contra cualquier
otra por razones como raza, color, sexo, idioma, religion, opinién politica o de otra
indole, origen nacional o social, posicion econémica, nacimiento u otra condicion?3.

Por su parte y en relacion con el procedimiento contravencional analizado en
este articulo, la Convencion de los derechos del nifio incentiva la puesta en marcha
de sistemas de juzgamiento y atribucion de consecuencias a adolescentes infractores,
que impliquen un limite a la extension del poder punitivo del Estado, cuyas carac-
teristicas principales debiesen ser segtin Cillero Brufol':

a) Garantizar que ninguna persona menor de 18 arnos sea juzgada y sancionada
como adulto.

b) Establecer una franja de responsabilidad especial cuyo limite superior sean los
18 anios y que fije un limite inferior desde el cual considerara que los nifios no
tienen capacidad de infringir las leyes penales.

c) Asegurar a todos los adolescentes un debido proceso a través de un sistema de
Justicia especializada, asegurando el derecho a la defensa.

d) Asegurar la aplicacion amplia del principio de oportunidad de la persecucion,
asi como salidas alternativas durante el procedimiento.

e) Considerar la privacion de libertad como un recurso excepcional ) de corta du-
racion y establecer un conjunto de medidas alternativas.

Segun el citado autor, el fundamento de la capacidad del adolescente y su par-
ticipacion en procesos contravencionales sea por falta o por crimen o simple delito,
se encuentra en su calidad de sujeto de derechos y su autonomia progresiva, por

12 Medina (2016) p. 11.
13 Comité de Derechos Humanos, O. G N° 32, 23 de agosto de 2007.
14 Cillero Brufiol (2003), p. 60.
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cuanto en atencion a la evolucion de sus facultades no solo puede ejercer sus dere-
chos, sino que también adquiere una creciente responsabilidad por sus actos ilicitos>.

Para ahondar atin mds en este punto, es oportuno sefalar lo establecido en el articulo
40 de la Convencion de los Derechos del Nino, toda vez que se relaciona directamente
con la aplicacion del procedimiento contravencional seguido ante el juez de familia:

1. Los Estados Partes reconocen el derecho de todo nirio de quien se alegue que ha
infringido las leyes penales o a quien se acuse o declare culpable de baber infringido
esas leyes a ser tratado de manera acorde con el fomento de su sentido de la dignidad
y el valor, que fortalezca el respeto del nirio por los derechos humanos y las libertades
Jfundamentales de terceros y en la que se tengan en cuenta la edad del niiio y la im-
portancia de promover la reintegracion del nirio y de que este asuma una funcion
constructiva en la sociedad. II. Con este fin, y bhabida cuenta de las disposiciones
pertinentes de los instrumentos internacionales, los Estados Partes garantizaran, en
particular: a) Que no se alegue que ningiin nino ha infringido las leyes penales, ni
se acuse o declare culpable a ningtin ninio de haber infringido esas leyes, por actos u
omisiones que no estaban probibidos por las leyes nacionales o internacionales en el
momento en que se cometieron; b) Que a todo nirio del que se alegue que ha infringido
las leyes penales o a quien se acuse de haber infringido esas leyes se le garantice, por
lo menos, lo siguiente: III. i) Que se lo presumird inocente mientras no se pruebe su
culpabilidad conforme a la ley; ii) Que serd informado sin demora y directamente
o, cuando sea procedente, por intermedio de sus padres o sus representantes legales,
de los cargos que pesan contra él y que dispondrd de asistencia juridica u otra asis-
tencia apropiada en la preparacion y presentacion de su defensa; iii) Que la causa
serd dirimida sin demora por una autoridad u organo judicial competente, indepen-
diente e imparcial en una audiencia equitativa conforme a la ley, en presencia de
un asesor juridico u otro tipo de asesor adecuado y, a menos que se considerare que
ello fuere contrario al interés superior del nirio, teniendo en cuenta en particular su
edad o situacion y a sus padres o representantes legales; iv) Que no serd obligado a
prestar testimonio o a declararse culpable, que podrd interrogar o hacer que se in-
terrogue a testigos de cargo y obtener la participacion Yy el interrogatorio de testigos
de descargo en condiciones de igualdad; v) Si se considerare que ha infringido, en
efecto, las leyes penales, que esta decision y toda medida impuesta a consecuencia de
ella, seran sometidas a una autoridad u organo judicial superior competente, inde-
pendiente e imparcial, conforme a la ley; vi) Que el niio contard con la asistencia
gratuita de un intérprete si no comprende o no habla el idioma utilizado; vii) Que
se respetard plenamente su vida privada en todas las fases del procedimiento. IV. Los

15 Cillero Brufiol (2000), p. 9.
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Estados Partes tomardn todas las medidas apropiadas para promover el establecimien-
to de leyes, procedimientos, autoridades e instituciones especificos para los nirios de
quienes se alegue que han infringido las leyes penales o a quienes se acuse o declare
culpables de baber infringido esas leyes, y en particular: a) El establecimiento de una
edad minima antes de la cual se presumird que los ninos no tienen capacidad para
infringir las leyes penales; b) Siempre que sea apropiado y deseable, la adopcion de
medidas para tratar a esos ninos sin recurrir a procedimientos judiciales, en el en-
tendimiento de que se respetardn plenamente los derechos humanos y las garantias
legales. V. Se dispondra de diversas medidas, tales como el cuidado, las ordenes de
orientacion y supervision, el asesoramiento, la libertad vigilada, la colocacion en
hogares de guarda, los programas de ensenianza y formacion profesional, asi como
otras posibilidades alternativas a la internacion en instituciones, para asegurar que
los ninios sean tratados de manera apropiada para su bienestar y que guarde pro-
porcion tanto con sus circunstancias como con la infraccion.

Nos permitimos destacar entre las exigencias ya senaladas, la asistencia juridica
u otra asistencia apropiada en la preparacion y presentacion de su defensa, en una
causa dirimida sin demora por un juez independiente e imparcial, llevada a cabo
en audiencia equitativa conforme a la ley, y que el nino, nifia o adolescente no
puede ser obligado a prestar testimonio. Todas estas exigencias fundamentales que
configuran el derecho de acceso a la justicia de los nifnos, ninas y adolescentes no
se encuentran presentes en el procedimiento contravencional de la Ley 19.968, tal
como lo vimos en la primera parte de este articulo!®.

VII. CASUISTICA DEL ACCESO A LA JUSTICIA Y DEBIDO PROCESO EN LOS
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

Habiendo realizado un estudio previo del derecho de acceso a la justicia aplicable
a los ninos, nifas y adolescentes, es conveniente analizar la casuistica en la materia,
proveniente de la Corte Interamericana de Derechos Humanos. A continuacion veremos
algunas causas recopiladas por don Humberto Nogueira Alcalal” en su articulo “La
proteccion convencional de los Derechos de los Ninos y los estindares de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos sobre medidas especiales de proteccion por
parte de los Estados Parte respecto de los nifios, como fundamento para asegurar
constitucionalmente los Derechos de los Nifios y Adolescentes”, publicado el 2017.

16 Es por ello que el Tribunal Constitucional declar6 la inaplicabilidad por inconstitucionalidad

de determinados preceptos del procedimiento contravencional, como se analizé en el primer
capitulo.
17" Nogueira (2017), p. 415.
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Caso ROACH HERNANDEZ Y OTROS VS. EL SALVADOR: En este caso, la Corte
Interamericana de Derechos Humanos sefiala que, para un efectivo cumplimiento
del derecho de acceso a la justicia, es necesario: —Que se haga efectiva la inves-
tigacion respectiva en materia penal para esclarecer lo sucedido; —La actuacion
pronta de las autoridades judiciales; —La identificacion de responsables y su
eventual sancion, en especial en delitos contra la humanidad, desapariciones
forzadas, entre otros, sefalando al respecto que debe hacerse efectiva (...) la
determinacion de los hechos que se investigan y, en su caso, de las correspon-
dientes responsabilidades penales en tiempo razonable, por lo que, en atencion
a la necesidad de garantizar los derechos de las personas perjudicadas, una
demora prolongada puede llegar a constituir, por si misma, una violacion de las
garantias judiciales. Asimismo, la Corte ha senialado que los organos estatales
encargados de la investigacion relacionada con la desaparicion forzada de per-
sonas, cuyos objetivos son la determinacion de su paradero Yy el esclarecimiento
de lo sucedido, la identificacion de los responsables y su posible sancion, deben
llevar a cabo su tarea de manera diligente y exhaustiva. Es oportuno recordar
que, en casos de desaparicion forzada, es imprescindible la actuacion pronta e
inmediata de las autoridades fiscales y judiciales ordenando medidas oportunas
Y necesarias dirigidas a la determinacion del paradero de la victima o el lugar
donde pueda encontrarse privada de libertad. En el presente caso tal obligacion
se ve reforzada por el becho que las victimas eran ninios y ninias al momento de
los hechos, una de ellas en su primera infancia, por lo que el Estado tenia el deber
de asegurar que fueran encontradas a la mayor brevedad. Los bienes juridicos
sobre los que recae la investigacion obligan a redoblar esfuerzos en las medidas
que deban practicarse para cumplir su objetivo, pues el paso del tiempo guarda
una relacion directamente proporcional con la limitacion —y en algunos casos,
la imposibilidad— para obtener las pruebas /o testimonios, dificultando y aiin
tornando nugatoria o ineficaz, la prdctica de diligencias probatorias a fin de
esclarecer los hechos materia de investigacion, identificar a los posibles autores
y participes, y determinar las eventuales responsabilidades penales. Sin perjuicio
de ello, las autoridades nacionales no estan eximidas de realizar todos los esfuer-
zos necesarios en cumplimiento de su obligacion de investigar. El actuar omiso
o negligente de los organos estatales no resulta compatible con las obligaciones
emanadas de la Convencion Americana, con mayor razon si estan en juego bienes
esenciales de las personas. Asi pues, los Estados deben dotar a las autoridades
correspondientes de los recursos logisticos y cientificos necesarios para recabar y
procesar las pruebas y, en particular, de las facultades para acceder a la docu-
mentacion e informacion pertinente para investigar los hechos denunciados y
obtener indicios o evidencias de la ubicacion de las victimas'®.

Corte Interamericana de Derechos Humanos,14 de octubre de 2014.
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Caso FURLAN Y FAMILIARES VS. ARGENTINA: En este caso la Corte Interamericana
de Derechos Humanos hace referencia al principio de la autonomia progresiva
de los ninos, nifas y adolescentes senalando que el aplicador del derecho, sea
en el ambito administrativo o en el judicial, debera tomar en consideracion las
condiciones especificas del menor de edad y su interés superior para acordar la
participacion de este, segtin corresponda, en la determinacion de sus derechos. En
esta ponderacion se procurard el mayor acceso del menor de edad, en la medida
de lo posible, al examen de su propio caso. Igualmente, el Tribunal recuerda que el
Comité de los Derechos del Ninio ha senialado que el articulo 12 de la Convencion
sobre los Derechos del Niiio no solo establece el derecho de cada nivio de expresar
su opinion libremente en todos los asuntos que lo afectan, sino el articulo abarca
también el subsiguiente derecho de que esas opiniones se tengan debidamente
en cuenta, en funcion de la edad y madurez del nivio. No basta con escuchar
al ninio, las opiniones del nino tienen que tomarse en consideracion seriamente
a partir de que el nifio sea capaz de formarse un juicio propio, lo que requiere
que las opiniones del ninio sean evaluadas mediante un examen caso por caso.
No sobra recalcar que estos estdandares son igualmente aplicables a los ninos con
discapacidad"®.

Caso ATALA RIFFO Y NINAS VS. CHILE: En armonia con el caso anterior, la Corte
Interamericana de Derechos Humanos en el Caso Atala Riffo y Nifas vs. Chile,
nuevamente refiere al principio de la autonomia progresiva de los nifos, nifias y
adolescentes, precisando que los 6rganos jurisdiccionales deben tomar en consi-
deracion las condiciones especificas del menor de edad y su interés superior para
acordar la participacion de ellos en la determinacion de sus derechos: los nifios
y las ninas ejercen sus derechos de manera progresiva a medida que desarrollan
un mayor nivel de autonomia personal [...]. En consecuencia, el aplicador del
derecho sea en el ambito administrativo o en el judicial, deberd tomar en con-
sideracion las condiciones especificas del menor de edad y su interés superior
para acordar la participacion de este, segiin corresponda, en la determinacion
de sus derechos. En esta ponderacion se procurarda el mayor acceso del menor
de edad, en la medida de lo posible, al examen de su propio caso. Asimismo, la
Corte considera que los ninos deben ser informados de su derecho a ser escucha-
dos directamente o por medio de un representante, si asi lo desean. Al respecto,
en casos en que se presenten conflictos de intereses entre la madre y el padre, es
necesario que el Estado garantice, en lo posible, que los intereses del menor de
edad sean representados por alguien ajeno a dicho conflicto™.

Corte Interamericana de Derechos Humanos, 31 de agosto de 2012.
Corte Interamericana de Derechos Humanos, 24 de febrero de 2012.
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VIII. SISTEMA DE GARANTIAS Y PROTECCION INTEGRAL DE LOS
DERECHOS DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA

El 15 de marzo de 2022 entr6 en vigor la nueva ley sobre Garantias y Proteccion
Integral de la Ninez y Adolescencia. Dicha norma tiene por objetivo establecer un
estatuto de garantia y proteccion que haga posible el goce y ejercicio efectivo de sus
derechos a nifios, ninas y adolescentes con énfasis en los derechos fundamentales
reconocidos por la Constitucion, la Convencion sobre Derechos del Nifio y los demas
tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentran vigentes®!. A su
vez, crea el Sistema de Garantias y Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez y
Adolescencia, que estd integrado por el conjunto de politicas, instituciones y normas
destinadas a respetar, promover y proteger el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral,
cultural y social de los nifios, nifias y adolescentes, hasta el maximo de los recursos
de los que pueda disponer el Estado. La nueva ley senala que integran este sistema
los Tribunales de Justicia, el Congreso Nacional, los 6rganos de la Administracion del
Estado, la Defensoria de los Derechos de la Ninez y las instituciones senaladas en el
Titulo IV de la ley que, en el ambito de sus competencias, deban ejecutar acciones
de proteccion, promocion, prevencion, restitucion o reparacion para el acceso, ejer-
cicio y goce efectivo de los derechos de los ninos, nifias y adolescentes??. Ademas
de lo ya expuesto, este cuerpo legal establece un “marco para que el Estado adopte
todas las medidas administrativas, legislativas o de otro cardcter para la defensa y
proteccion, particular y reforzada de los derechos de los nifios, ninas y adolescentes
provenientes de grupos sociales especificos, tales como migrantes, pertenecientes a
comunidades indigenas o que se encuentren en situacion de vulnerabilidad econo-
mica, garantizando su pleno desarrollo y respeto a las garantias especiales que les
otorgan la Constitucion Politica de la Republica, la Convencion sobre los Derechos
del Nifo, los demas tratados internacionales de derechos humanos ratificados por
Chile que se encuentren vigentes y las leyes”?3.

Luego, en lo concerniente a la comparecencia de los nifnos, nifas y adolescen-
tes la ley de garantias de la niflez consagra en su articulo 28: El Derecho a ser oido.
Todo nino, ninia o adolescente tiene derecho a que sus opiniones sean oidas y de-
bidamente consideradas, de acuerdo con su edad, madurez yy grado de desarrollo,
en los procedimientos o actuaciones administrativas o judiciales en que se decida
sobre alguna cuestion particular cuya determinacion pueda afectar sus derechos o
intereses, especialmente en el ambito familiar, escolar, sanitario, comunitario, ad-
ministrativo )yo judicial. En el ejercicio del derecho se resguardardan las condiciones

21 Ley 21.430 sobre Garantias y proteccion integral de los Derechos de la nifiez y la adolescencia,

publicada el 15 de marzo de 2022.
Articulo 1 ley 22430, inciso final.
23 Fl articulo 12 de la ley 22430 establece el “principio de la efectividad de los Derechos”.
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de discrecion, intimidad, seguridad, recepcion de apoyo, libertad y adecuacion de
la situacion. Los organos del Estado, en el dmbito de sus competencias, velaran para
que en los procedimientos en que participe directamente un nino, niiia o adolescente
existan medios adecuados a su edad, madurez y grado de desarrollo, con el objeto
que este pueda formarse un juicio propio y pueda expresarlo. Especialmente, velardan
por el empleo de un lenguaje y entrega de informacion necesaria de un modo ade-
cuado a su capacidad de entendimiento y procuraran que se tengan en cuenta las
necesidades lingtiisticas de los nirnios, ninias y adolescentes pertenecientes a grupos
que lo requieran. Los niinos, ninas y adolescentes podrdan manifestar su opinion por
st mismos o a través de la persona que designen. En los casos en que esto no fuere
posible, los organos de la Administracion o la autoridad judicial dispondrdan de las
medidas necesarias, presenciales o remotas, para el cumplimiento del derecho. Los
organos del Estado deberdn, en el ambito de sus competencias, establecer mecanis-
mos efectivos para garantizar este derecho en los procedimientos administrativos y
Judiciales. Los establecimientos educacionales, de salud o cualquier otra institucion
que provea servicios destinados a la proteccion o satisfaccion de los derechos del nirio,
nina o adolescente deberdan disponer los medios para oir efectivamente a los nirios,
ninas y adolescentes cuyos derechos estén siendo afectados. Cuando no sea posible
atender a las opiniones del niiio, ninia o adolescente, la autoridad respectiva deberd
explicarle de un modo comprensible las razones de ello y dejar constancia fundada
de esta decision®*.

Ahora bien, en lo que respecta a los procedimientos administrativos y judiciales
de proteccion en que se vean involucrados ninos, nifas y adolescente, el cuerpo
normativo analizado establece que: Toda medida administrativa o judicial de pro-
teccion de los derechos del nirio, ninia o adolescente deberd:

a) Adoptarse fundadamente en un procedimiento que contemple las garantias del
debido proceso pertinentes a su ambito de aplicacion, con celeridad y especial
diligencia.

b) Determinarse solo cuando ella sea necesaria y proporcional, se oriente hacia la
satisfaccion integral y optima de los derechos del niiio, niria o adolescente ame-
nazados o afectados, considerando su contexto familiar y comunitario.

c) Establecerse por el tiempo necesario que asegure la proteccion del nino, nina
o adolescente y garantizar su revision periodica por la autoridad que la baya
decretado.

24 El Articulo 28 ley 21.430 consagra el Derecho a ser oido, presupuesto bdsico para garantizar el

acceso a la justicia de los ninos, ninas y adolescentes.
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d) Adoptarse solo una vez que se haya oido al nino, niria o adolescente a quien pu-
diere afectar, en el caso que corresponda, atendiendo a su desarrollo y madurez,
y a sus padres, madres, representantes o personas que lo tengan bajo su cuidado.

e) Revocarse o sustituirse, segiin sea el caso, si cambian las circunstancias que mo-
tivaron su adopcion.

f) Renovarse solo si persisten las circunstancias que motivaron su adopcion ) existen
antecedentes de que la actuacion ha resultado idonea para cumplir los fines que

se tuvieron en cuenta al momento de imponerse®.

De la sola lectura de lo dispuesto en la nueva ley de garantias de la nifiez, po-
demos observar que el actual procedimiento contravencional de la ley 19.968 no
cumple con los estindares minimos de proteccion a los ninos, ninas y adolescentes, al
quedarse en el pasado por no considerarlos como sujetos de derecho. Particularmente
nos llama la atencion la letra A) del articulo 59 en el que se consagra el debido
proceso a favor del nino, nina o adolescente involucrado, su derecho a ser oido
en razon a su edad y grado de madurez, asi como los pardmetros de necesidad y
proporcionalidad al momento en que el juez dicte una medida para el caso concre-
to. Finalmente, este nuevo cuerpo normativo dispone de manera determinante un
conjunto de obligaciones para el Estado de Chile en orden a garantizar a todos los
ninos, ninas y adolescentes las prerrogativas establecidas por la Constitucion y el
Sistema Interamericano de Derechos Humanos en materia de comparecencia ante los
Tribunales de Justicia, junto con los mecanismos efectivos para tutelar estos derechos
en los procedimientos administrativos y judiciales.

IX. CONCLUSIONES

A lo largo del presente articulo ha quedado en evidencia que en materia de de-
recho de acceso a la Justicia de los nifos, ninas y adolescentes el Estado de Chile se
encuentra al debe. Por medio del anilisis de los cuerpos normativos y consultivos
del Sistema Interamericano de Derechos Humanos, se ha constatado que el proce-
dimiento contravencional que se ventila ante el Juez de Familia es inconstitucional,
toda vez que vulnera el derecho a ser oido, a la defensa, al recurso y en consecuencia
al debido proceso legal que detentan los nifios, nifias y adolescentes como sujetos
de derecho. La omision de la ley frente a la obligatoriedad de la designacion de
un representante judicial del adolescente vulnera gravemente los derechos de los
adolescentes imputados, transgrediendo una importante garantia constitucional que

% Fl Articulo 59 de la ley 21.430 establece un listado de requisitos y caracteristicas que deben reunir

las medidas que se dicten en proteccion de los nifios, nifas y adolescentes.
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forma parte del derecho de acceso a la justicia de los ninos, nifias y adolescentes
como sujetos de derechos.

Lo anterior implica que el adolescente se encuentra en absoluta indefension frente
al rol investigador que realiza el juez, quien debera resolver el asunto sometido a su
conocimiento. El adolescente no se encuentra en igualdad de condiciones, toda vez
que desconoce el procedimiento y sus derechos, y al no contar con un abogado que
pueda representar y defender sus intereses, encontrandose disminuido frente al rol
del ius puniendi del Estado. En consecuencia, urge activar los siguientes ajustes para
que se garantice el derecho de acceso a la justicia y se cumplan los demas derechos
regulados por la ley 21.430:

* Establecer la asistencia obligatoria de los padres o adultos responsables de los
ninos, nifas y adolescentes a la audiencia especial;

* Modificar la conduccion del adolescente mediante fuerza publica y establecer
dicha medida a sus adultos responsables, quienes son los que legalmente tienen
el deber de presentar al nino, nina o adolescente ante los Tribunales;

e Incorporar la designacion de un abogado o curador ad litem para el adolescente,
quien deberia asistir a la audiencia programada por el Tribunal y ocupar un rol
activo dentro del desarrollo de la audiencia;

* Eliminar el concepto de “imputado” presente en el procedimiento modificandolo
por el de nino, nifia o adolescente;

* Respetar y asegurar el derecho del nino, nifia o adolescente a guardar silencio;

* Instaurar un sistema de gradualidad de la pena, que determine en qué casos se
debe aplicar cada sancion o medida;

e Establecer la doble instancia, consagrando el derecho a recurrir de las resolucio-
nes dictadas por el Tribunal de Familia.

Los ajustes a realizar deben ser esfuerzos que se trabajen de manera conjunta
e interdisciplinaria involucrando a todos los agentes que forman parte del Sistema
de proteccion integral de garantias de la nifez regulado en la ley 21.430, estos son:
los Tribunales de Justicia, el Congreso Nacional, los 6rganos de la Administracion
del Estado y la Defensoria de los Derechos de la Nifiez, el Ministerio de Desarrollo
Social y Familia, el Comité Interministerial de Desarrollo Social, Familia y Nifiez, la
Subsecretaria de la Nifiez, la Defensoria de los Derechos de la Ninez, el Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, el Servicio Nacional
de Reinsercion Social Juvenil (que reemplaza al Sename en esa area), las Oficinas
Locales de la Ninez, el Consejo de la Sociedad Civil de la Nifiez y el Consejo Consultivo
Nacional de Ninos, Nifias y Adolescentes.

Todas estas entidades, en el ambito de sus competencias, deben ejecutar acciones
de proteccion, promocion, prevencion, restitucion o reparacion para el acceso, ejercicio
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y goce efectivo de los derechos de los ninos, nifias y adolescentes. Finalmente, se
sugiere impulsar la aplicacion de la ley de garantias de la nifiez y el corpus iuris del
Derecho Internacional de los Derechos Humanos en cada resolucion que se dicte
por un Tribunal en materia de infancia y adolescencia. Resulta primordial que el
Sentenciador asuma su labor de aplicar lo dispuesto en el Sistema Internacional de
los Derechos Humanos y en nuestra Carta Fundamental, incluyendo el control de
convencionalidad que surge de las obligaciones contraidas por el Estado de Chile.
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